Pomoc publiczna, środki UE dla Mikro i Małych. Co i jak można uzyskać i jak złożyć wniosek bez zatrudniania doradców?

Przewidziana przez Unię Europejską pomoc dla mikro i małych przedsiębiorców dostępna jest w różnych formach, zarówno jako wsparcie bezpośrednie, jak również za pośrednictwem programów zarządzanych na szczeblu krajowym i regionalnym. 

Pomoc finansowa przydzielana jest w ramach tzw. okresów oprogramowania. Obecnie realizowane są programy przewidziane na lata 2007-2013. W tym czasie przedsiębiorcy mogą ubiegać się o dotacje z następujących programów operacyjnych: Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka (PO IG), Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki (PO KL) oraz z 16 Regionalnych Programów Operacyjnych. 

Celem Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka jest rozwój polskiej przedsiębiorczości w oparciu o innowacyjne przedsiębiorstwa. Przewidziany budżet PO IG na lata 2007-2013 na realizację projektów przyczyniających się do podnoszenia innowacyjności polskiej gospodarki i polskich przedsiębiorstwa przekracza 9,71 mld euro (8,25 mld euro z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego – EFRR oraz 1,46 mld euro z budżetu krajowego). 

Program Innowacyjna Gospodarka składa się z dziewięciu osi priorytetowych, podzielonych na szczegółowe działania, w ramach których przedsiębiorcy mogą ubiegać się o wsparcie. Mikro i mali przedsiębiorcy mają możliwość skorzystania z pomocy skierowanej do wszystkich przedsiębiorców, ale przede wszystkim dla tej, która swoim zakresem adresowana jest wyłącznie dla nich. Do programów, których beneficjentami mogą być spośród przedsiębiorców wyłącznie mali, mikro i średni zaliczyć należy następujące osi priorytetowe PO IG: 3. Oś priorytetowa – Kapitał dla Innowacji, 5. Oś priorytetowa – Dyfuzja Innowacji oraz, 8. Oś priorytetowa – Społeczeństwo informacyjne – zwiększenia innowacyjności gospodarki, z zastrzeżeniem M&M przedsiębiorców prowadzących działalność gospodarczą nie dłużej niż 1 rok. 

Natomiast do szerszej grupy przedsiębiorców, w tym oczywiście do małych i mikro skierowane są następujące programy: 1. Oś Priorytetowa – Badania i Rozwój Nowych Technologii  skierowana jest m.in. zarówno do przedsiębiorców, 4. Oś Priorytetowa – Inwestycje  w innowacyjne przedsięwzięcia, 6. Os priorytetowa – Polska gospodarka na rynku międzynarodowym. Zaznaczyć przy tym należy, iż co prawda 1. oś skierowana jest do wszystkich przedsiębiorców, jednakże przede wszystkim adresowana jest do MSP.

Największą popularnością wśród Małych i Mikro przedsiębiorców cieszą się, jak do tej pory, działania 8.1 i 8.2, a więc „Wspieranie działalności gospodarczej w dziedzinie gospodarki elektronicznej” (8.1) oraz „Wspieranie wdrażania elektronicznego biznesu typu B2B” (8.2). Z przygotowanego przez Ministerstwo Rozwoju Regionalnego Sprawozdania okresowego z realizacji PO IG, 2007-2012 w I półroczu 2010r. wynika, iż w ramach związanej z e-biznesem 8. osi, dominującą grupę podmiotów, które podpisały umowy o dofinansowanie tworzą właśnie mikroprzedsiębiorcy, stanowiąc ponad 73% wszystkich beneficjentów 8. osi priorytetowej. Spośród tych mikroprzedsiebiorców niespełna połowa (46,6%) prowadzi działalność gospodarczą w formie spółki z ograniczoną odpowiedzialnością, natomiast co piąty mikroprzedsiębiorca w tej grupie to osoba fizyczna prowadząca działalność gospodarczą (21,71%). 

Podział beneficjentów 8. osi priorytetowej ze względu na ilość podpisanych umów 

Beneficjent
Ilość podpisanych umów o dofinansowanie w ramach 8. osi

Mikroprzedsiębiorstwa
73,71 %

Małe przedsiębiorstwa
13,82%

Średnie przedsiębiorstwa
8,73%

Gminna samorządowa jednostka organizacyjna wraz z wspólnotami samorządowymi
3,38%

Fundacje i stowarzyszenia 
0,32 %

Państwowa jednostka organizacyjna (PARP beneficjent projektu systemowego)
0,05%
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Natomiast w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki przyznawane są dotacje, poprzez organizowanie konkursów na tzw. projekty miękkie, tj. związane z zasobami ludzkimi. Celem tych projektów ma być wzrost poziomu zatrudnienia, potencjału adaptacyjnego przedsiębiorstw i ich pracowników, poprawa stanu zdrowia osób pracujących, podniesienie poziomu wykształcenia społeczeństwa, zmniejszenie obszarów wykluczenia społecznego oraz wsparcie dla budowy struktur administracyjnych państwa. Mikro i mali przedsiębiorcy mogą zatem dzięki takim konkursom, organizowanym w ramach PO KL, przeszkolić swoich pracowników i przystosować ich jednocześnie do zmieniających się warunków na rynku pracy. Nie jest to zatem bezpośrednia pomoc finansowa, a działanie ukierunkowane na zwiększenie wydajności i świadomości zatrudnionych u mikro i małego przedsiębiorcy pracowników. 

Warto wskazać, iż można się ubiegać o środki na pokrycie kosztów związanych z utworzeniem nowego przedsiębiorstwa. Dużą popularnością cieszy się działanie PO KL 6.2, w ramach której można ubiegać się o uzyskanie dotacji na założenie własnej działalności gospodarczej. 

Ponadto dla M&M przewidzianych jest również dla każdego województwa 16 Regionalnych Programów Operacyjnych. Programy te są projektowane i realizowane na szczeblu samorządu Województwa i zarządzają nimi Marszałkowie Województw przy pomocy wybranych instytucji pośredniczących. Na stronie biuletynu informacji publicznej każdego z województwa można znaleźć zakładkę bądź link prowadzący do szczegółowych danych w zakresie rodzaju programów, ich terminów i procedur. Przykładowo www.bip.mazovia.pl/rozwoj-regionalny/dokumenty-strategiczne. W ramach tych programów organizowane są konkursy dla przedsiębiorców, którzy planują zrealizować inwestycje o maksymalnej wartości 2 mld euro. Podstawowym warunkiem uzyskania takiej pomocy finansowej jest innowacyjność danej inwestycji, co najmniej w skali ubiegającego się o nią przedsiębiorstwa. Im większa skala i zasięg innowacyjności (regionalny, krajowy), tym większa szansa na uzyskanie takiej dotacji.

Programy skierowane wyłącznie do MSP
Ponadto mikro i mali przedsiębiorcy mogą liczyć na wsparcie w postaci instrumentów finansowych Europejskiego Banku Inwestycyjnego. Do instrumentów tych należą pożyczki pośrednie, kapitał podwyższonego ryzyka, gwarancje, program JEREMIE oraz finansowy instrument podziału ryzyka (RFFS). 

Pożyczki pośrednie udzielane są przez instytucje pośredniczące (banki, instytucje kredytowe, fundusze inwestycyjne). Mikro i mały przedsiębiorca może przeznaczyć uzyskaną z EBI pożyczkę zarówno na inwestycje materialne, jak i niematerialne, przy czym całkowity koszt takiego projektu nie powinien przekraczać 25 mln euro. Okres spłaty takiej pożyczki wynosi od 2 do 12 lat, przy maksymalnej kwocie 12,5 mln euro na pożyczkę. Lista pośredników finansowych EBI działających na terenie RP jest dostępna na stronie internetowej EBI www.eib.org.
Program JEREMIE (ang. Joint European Resources for Micro to Medium Enterprises - Wspólne zasoby europejskie dla mikro-, małych i średnich przedsiębiorstw) wprowadzony został na lata 2007-2013 jako część Funduszu Spójności. Program ten umożliwia wdrażanie instrumentów finansowania mikro, małych i średnich przedsiębiorstw na poziomie regionalnym. Za priorytetowe zostały uznane w tym programie inicjatywy związane z ochroną środowiska obejmującą działania takie jak doradztwo i pomoc techniczna. Przy rozdzielaniu funduszy preferowani są przedsiębiorcy, którzy zatrudniają mniej niż 50 pracowników przy rocznych obrotach nie przekraczających 10 mln euro oraz przedsiębiorcy zatrudniający mniej niż 10 pracowników z rocznym obrotem nie przekraczającym 2 mln euro. Mikro i mali przedsiębiorcy mogą zakwalifikować się do tego programu, o ile są całkowicie prywatni, jak również nie mogą zaliczać się do sektora nieruchomości, bankowości, ubezpieczeń, pośrednictwa narodowego oraz obronnego. 

Niezbędne jest również przedstawić Program Ramowy na Rzecz Konkurencyjności i Innowacji (Competitiveness and Innovation Framework Programme 2007-2013 - CIP). Celem tego instrumentu przygotowanego przez KE jest uczynienie z gospodarki europejskiej najbardziej konkurencyjną i dynamiczną gospodarką na świecie. Ponadto program ten ma stworzyć przyjazne warunki dla funkcjonowania mikro, małych i średnich przedsiębiorstw przez stworzenie gospodarki opartej na wiedzy poprzez skuteczne wdrażanie technologii informacyjnych i komunikacyjnych, czyli takich które mają bezpośredni wpływ na wzrost gospodarczy konkurencyjność gospodarki i w efekcie wzrost zatrudnienia. Do szczegółowych programów CIP należą:

- Program na Rzecz Przedsiębiorczości i Innowacji (Entrepreneurship and Innovation Programme EIP) obejmujący działania na rzecz przedsiębiorczości, małych i średnich przedsiębiorców, konkurencyjności i innowacji;

- Program na Rzecz Wspierania Polityki Dotyczącej Technologii Informacyjnych i Komunikacyjnych (Information Communication Technologies - Policy Support Programme ICT-PSP) mający na celu szybkie wdrożenie technologii informacyjnych i komunikacyjnych, a także pobudzenie innowacji poprzez zwiększenie zakresu stosowanych technologii;

- Inteligentna Energia - Program dla Europy (Intelligent Energy Europe Programme - IEE) obejmujący działania mające na celu poprawę efektywności energetycznej oraz racjonalne wykorzystanie zasobów energetycznych, promowanie nowych i odnawialnych źródeł energii oraz wspieranie dywersyfikacji jej źródeł. Wnioski projektowe na te dotacje należy składać za pomocą systemu elektronicznego EPSS (Electronic Proposal Submission Services), który jest dostępny na stronie Programu CIP www.ec.europa.eu/cip.

Jak uzyskać dotacje? 

Dotacje z UE przyznawane są na wniosek. Co do zasady wszystkie wnioski są opracowywane przez instytucje prowadzące dane programy lub pośredniczące, czyli na szczeblu krajowym np. PARP, a na szczeblu regionalnym w urzędzie marszałka województwa lub stanowią załączniki do rozporządzeń. Dlatego też w przypadku każdego programu i w ramach jego działania należy sięgnąć do publikowanych na stronach danych instytucji wniosków. Do wzoru wniosku są jednocześnie dołączone instrukcji i programy interaktywne wypełniania wniosku. Wniosku tego nie można jednak złożyć w każdej chwili, a w ściśle określonym czasie każdego roku. Terminy, w których można składać wnioski ogłaszane są każdego roku, dlatego warto trzymać rękę na pulsie, żeby nie przespać terminu. W przeciwnym wypadku trzeba będzie czekać do następnego roku. Należy dodatkowo pamiętać, iż nigdy nie wolno rozpoczynać realizacji danego projektu przed złożeniem stosowanego wniosku. Nie oznacza to jednak, że mikro i mały przedsiębiorca powinien pozostać w tym czasie zupełnie bierny, może np. zacząć pewne przygotowania związane z planowanym projektem, nie powinien jednak przechodzić do fazy ich realizacji, aż do uzyskania decyzji w sprawie dotacji. Z pewnością będzie miał na to mnóstwo czasu, bowiem średni termin uzyskania wiążącej decyzji w sprawie uzyskania dotacji to ok. 3-6 miesięcy. 

Mikro i mały przedsiębiorca ubiegający się o dotacje powinien również pamiętać, iż uzyskanie pozytywnej decyzji w sprawie przyznania dotacji nie zawsze jest równoznaczne z uznaniem jego rachunku bankowego oczekiwaną kwotą, ponieważ w większości przypadków pomoc finansowa z UE przyznawana jest w formie refundacji. Zatem, żeby uzyskać dotację przedsiębiorca musi wydać, a dopiero później nastąpi refundacja. Nie wszystkie jednak koszty poniesione przez M&M zostaną zrefundowane. Refundowane są bowiem wyłącznie koszty kwalifikowane, tj. uzależnione od działania czy konkursu w ramach którego M&M ubiega się o dotację. Poziom refundacji waha się w granicach 30% - 70% i uzależniony jest od konkretnego konkursu. M&M może się również ubiegać o przyznanie zaliczki na daną inwestycję, jednakże kwota ta co do zasady nie przekracza 30% wartości przyznawanej dotacji. 

Nie można zapomnieć również, iż pomimo faktu, iż dotacje ze środków unijnych są co do zasady bezzwrotne, może się zdarzyć, iż w wyniku wydawania przyznanej pomocy finansowej niezgodnie z przeznaczeniem przedsiębiorca zmuszony będzie zwrócić otrzymanej środki unijne wraz z odsetkami. Co prawda, z uwagi na fakt, iż większość tych dotacji przyznawanych jest na zasadzie refundacji, a więc ryzyko zagospodarowania tymi środkami niezgodnie z przeznaczaniem jest niewielkie, jednakże w przypadku wypłacanych zaliczek należy liczyć się z koniecznością rozliczenia otrzymanych dotacji. W przypadku, gdy organ przyznający uzna, iż pieniądze nie zostały przeznaczone na zawnioskowaną inwestycję, wówczas przedsiębiorca wezwany zostanie do zwrotu przyznanych środków wraz z odsetkami w terminie 14 dni od otrzymania wezwania. Należy zatem pamiętać, iż wpływ pieniędzy ze środków UE na konto przedsiębiorcy wiąże się z określonymi obowiązkami, których niedotrzymanie skutkować będzie koniecznością zwrotu uzyskanej dotacji wraz z odsetkami.

Dotacje krok po kroku (proszę zrobić ramka)

1. Ustal konkretną inwestycję lub zakres oczekiwanego wsparcia np. szkolenia, sfinansowania kosztów, poszerzenia działalności czy uruchomienia nowej działalności, na które chcesz uzyskać dotację.

2. Poszukaj odpowiednich programów unijnych, a w nich działań przede wszystkim poczynając od stron PARP, a następnie na stronach programów operacyjnych wojewódzkich, które umożliwiają uzyskanie pomocy finansowej na wybraną przez Ciebie konkretną inwestycję. Informacje można znaleźć np. na stronach: www.parp.gov.pl czy www.funduszeeuropejskie.gov.pl.

3. Sprawdź, kiedy są najbliższe nabory na składanie wniosków na wybraną inwestycję. Pamiętaj, że co do zasady, w ciągu roku ustalany jest tylko jeden termin i prowadzony jest tylko jeden nabór! 

4. Jeżeli nabór jest w toku, ale termin składania wniosków zbliża się ku końcowi, wówczas możesz złożyć nie w pełni kompletną dokumentację, a instytucja przyznająca dotację wezwie Cię w określonym terminie do usunięcia braków. Nie można jednak nie załączać tych elementów wniosku, które należy bezwzględnie dołączyć (każdy wniosek określa, jakie to dokumenty), w przeciwnym wypadku Twój wniosek zostanie odrzucony!

5. Jeżeli nabór właśnie się skończył zastanów się czy jest sens odwlekać daną inwestycję o rok, czy nie lepiej samemu sfinansować tę inwestycję, a za rok dopilnować terminu i przygotować projekt innej inwestycji. Pamiętaj, że rozpoczęcie inwestycji przed złożeniem wniosku skutkować będzie nie przydzieleniem dotacji.
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